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OBIETTIVI 
 

L'indagine è stata condotta allo 
scopo di verificare l'efficacia e 
l'efficienza di un Q 
autosomministrato nella raccolta di 
informazioni a supporto dell'attività 
del MC. 

RISULTATI 
 

 il punteggio totale del Q è significativamente diverso (p<0,001) rispetto al punteggio del MC 
 

 tra le singole risposte c’è variabilità: in particolare le risposte del Q a 7 domande presentano un punteggio più 
basso in confronto alle informazioni raccolte dal MC 

 

 in alcuni casi le risposte del Q offrono maggiori informazioni rispetto a quelle raccolte dal MC 
 

 nessuna associazione è emersa tra i punteggi delle risposte e genere, età, mansione 
 

 
 

CONCLUSIONI 
 

Pur esistendo alcune differenze tra le informazioni raccolte dal MC e tramite Q, i 
risultati dimostrano che, per la maggior parte di esse, il Q permette di raggiungere 
gli obiettivi prefissati e può costituire uno strumento efficace ed efficiente da 
utilizzare a supporto dell'attività del MC. 
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INTRODUZIONE 
 

La qualità tecnico professionale, uno dei determinanti la qualità 
delle prestazioni, consiste nella disponibilità di personale 
qualificato, metodi e strumenti adeguati al raggiungimento degli 
obiettivi.  
Tra gli strumenti utilizzabili il questionario anamnestico 
autosomministrato (Q), di frequente impiego in ambito 
internazionale, non trova larga applicazione da parte del Medico 
Competente (MC). 

 Anamnesi  
 Esame obiettivo 

Accertamento  
preventivo del medi-
co competente (MC) 

 Autosomministrazione 
 20 domande inerenti: 

- occupazione 
- stato di salute 

Q 

MC 

 Punteggio da 0 a 1 ad o-
gni singola risposta 

 Criteri di valutazione: 
1. Chiarezza 
2. Appropriatezza 
3. Completezza 
4. Utilizzabilità 
5. Validità 

Comparazio-
ne fra i pun-
teggi del Q e 
lo standard 

mediante test 
per il confron-
to tra medie 

tempo 

Questionario (Q) 

68 
operatori  
sanitari 

(OS) 

Valutazione delle 
informazioni da parte  

di 2 autori 

Standard di riferimento: 
informazioni desunte dalla 

cartella clinica del MC 

Popolazione Strumenti Processo 

MC 

Q 32 
OS 

36 
OS 


