PROCEDURE PER L’ATTIVAZIONE DEI SERVIZI

SOCIALI MUNICIPALI

Cittadini
residenti nel Segretariato Sociale Municipale, telefono 06/6626833 attivo nei
Municipio giorni : lunedi ore 9.00/13.00 martedi e giovedi dalle ore 9.00/17.00
XVl
¢ Dimissioni Protette
o Servizio di Sostegno alla Persona anziana
o Assistenza Leggera a richiesta
e Servizio domiciliare ai Malati di Alzheimer
o Centro Diurno per anziani Fragili Castel di Guido
+ Centro Diurno Integrato con la ASL per Anziani Fragili Largo
L. Monti
o Centri Sociali per Anziani
¢ Soggiorni Estivi in localita marine, termali e collinari
o Punti blu, soggiorni diurni presso spiagge del litorale romano
Per le emergenza sociali sono attivi il servizio della Sala Operativa
Sociale ( SOS ) tel. 800440022 e l|a Teleassistenza n.
0657088700, quest’ ultimo finalizzato a monitorare situazioni a
rischio
Cittadini Anziani che gia ufruiscono di un programma di assistenza
residenti nel domiciliare sociale
Municipio il MMG, in casi di emergenza, puo richiedere ulteriori prestazioni di
XIX assistenza domiciliare telefonando al n. 06/3060.1287, dal lunedi al

venerdi, ore 8.30-13.00; 14.00-17.30, il sabato dalle 8.30alle 14.00
Persone con grave fragilita sanitaria, che non sono assistite
dal servizio sociale municipale

il MMG puo attivare il Servizio di Teleassistenza, erogato dalla

Cooperativa Sociale Azzurra '84, telefonando al n. 06/6141.596

oppure 800117500 tutti i giorni, inclusi i festivi, dalle ore 8.00
alle ore 20.00 (nella fascia oraria rimanente e attiva una segreteria
telefonica per lasciare una richiesta cui sara data risposta entro le
24 ore) per:
o acquisto di generi alimentari
o fritiro e consegna ricette mediche e/o acquisto e
consegna farmaci
o prenotazione visite mediche, anche specialistiche
o attivazione servizi territoriali (disbrigo formalita
burocratiche)
o commissioni di vario tipo, pagamento utenze e simili
o accompagno se necessario a visite mediche, nei
giorni feriali




